
販売店名お買い上げ日

便利メモ（おぼえのため、記入されると便利です）

　　年　　月　　日 

BZ51－166
S0209Y0

（　　）　　ー

クッキング機器ビジネスユニット
〒 673 ー 1447　兵庫県加東市佐保 5 番地

NT ー Y12P品番

保証書付き

取扱説明書
オーブントースター（家庭用）

サーモスタット付き

このたびは、パナソニック製品をお買い上げいただき、まことにありがとうござい
ます。
●取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
●ご使用前に「安全上のご注意」（2〜4ページ）を必ずお読みください。
●保証書は、「お買い上げ日・販売店名」などの記入を確かめ、取扱説明書とともに

大切に保管してください。

© Panasonic Corporation 2009



バターやジャムなどを
塗ったパンを焼かない

パンが発火する原因になります。

調理中は本体から離れない
調理物が発火することがあります。
● そばを離れるときは、必ず　

タイマーを切る。
● 特にクッキーなどの燃えやす

い物を調理するときは、絶対
にそばを離れず、できぐあい
を見ながら調理する。

過熱・異常動作による発火・
やけどの原因になります。

調理以外の目的で使わない

本体の上に物を載せたり、
本体の下のすきまに物を
入れて使わない

本体や物が変形・変質し、火災
の原因になります。

調理物が発煙・発火した
場合は、すぐにタイマー
を切り電源プラグを抜く

火災の原因になります。
● 炎が消えるまで扉を開けない。

 （空気が入ると炎が大きくなります。）
● 水をかけない。
（ガラスが割れます。）

使用後は必ずお手入れを
する

調理くずや油分が残ったまま
調理すると、発煙・発火の　
原因になります。

必ずパンくずトレイを
セットして使う

テーブルを焦がしたり、火災の
原因になります。 

必要以上に加熱しない
加熱し過ぎると、調理物が発火
する原因になります。
● 焼き加減を見ながら時間を　

調節する。
● タイマーの時間は、正しく　

合わせる。

発火・火災を防ぐために

生の肉・魚などを直接焼
いたり、油の出る物を受
け皿なしで加熱しない

調理物の油が落ちたり、はね
て発火することがあります。
● アルミ箔を使っていても油が

漏れることがあるので、必ず
受け皿に載せる。

● 肉・魚を焼く場合は、受け皿
を使ってホイル焼きにする。

（P.11）

安全上のご注意1

電源・コード

やけどを防ぐために

子供など取り扱いに不慣
れな方だけで使わせたり、
乳幼児の手の届く所で　
使わない

やけど・感電・けがの
原因になります。

コード・電源プラグを
破損するようなことは
しない

傷付けたり、加工したり、熱器
具に近づけたり、無理に曲げた
り、ねじったり、引っ張ったり、
重い物を載せたり、束ねたりし
ない。

コンセントや配線器具の　
定格を超える使い方や、　　
交流100V以外で使わない

たこ足配線などで定格を超える
と、発熱による火災の原因にな
ります。

プラグにほこりなどがたまる
と、湿気などで絶縁不良となり、
火災の原因になります。
●プラグを抜き、乾いた布でふく。

傷んだまま使うと、感電・ショ
ート・火災の原因になります。

コード・プラグの修理は、
販売店にご相談ください。

ぬれ手禁止

ぬれた手で、電源プラグ
の抜き差しはしない

感電の原因になります。

電源プラグは根元まで　
確実に差し込む

差し込みが不完全な場合、　
感電・発熱による火災の原因
になります。
● 傷んだプラグ・緩んだコン
セントは使わない。

電源プラグのほこりなどは
定期的に取る

− 2 − − 3 − − 4 −

必ずお守りください

してはいけない内容です。

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。 

実行しなければならない内容です。

■誤った使い方をしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明しています。

「死亡や重傷を負うおそれがある内容」です。 「傷害を負うことや財産の損害が発生する
おそれがある内容」です。

警告 注意

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。

警告

警告
取り扱い

本体内臓の電気部品に水が
入り、ショート・感電の　
原因になります。

本体を水につけたり、
水をかけたりしない

水ぬれ禁止

絶対に分解・修理・改造は
行わない

火災・感電・けがの
原因になります。

分解禁止

修理は販売店にご相談ください。

発火・火災を防ぐために

受け皿に油を入れて
使わない

油

カーテンなど可燃物の
近くで使わない

火災の原因に
なります。

火災の原因に
なります。

異常・故障時には直ちに
使用を中止する

●電源プラグ・コードが異常に
熱くなる。

●コードに傷が付いたり、触れ
ると通電したりしなかったり
する。

●本体が変形したり、異常に熱い。
●ヒーターが割れている。
●電源が切れずに、通電し続ける。

すぐに電源プラグを抜いて、販売店
へ点検・修理を依頼してください。

異常・
故障例

発煙・発火、感電、やけどの
おそれあり（ ）

注意
使用場所

電源プラグを抜くときは、
コードを持たずに必ず先
端の電源プラグを持って
引き抜く

使用時以外は、電源プラグ
をコンセントから抜く

絶縁劣化による感電・漏電火災
の原因になります。

電源プラグ
を抜く

使用中や使用後しばらく
は、本体やガラス窓など
の高温部に触れない

お手入れは冷えてから行う
やけどの原因になります。
● 本体が熱いうちは持ち運ばない。

接触禁止

やけどの原因になります。
● 受け皿・焼き網・ヒーターなど

にも触れない。

感電や、ショートによる発火の
原因になります。

感電や漏電の原因になります。

不安定な場所や熱に弱い
敷物の上で使わない

水のかかるところや火気の
近くでは使わない

火災の原因になります。
● じゅうたん・畳・ビニールシー

ト・樹脂などの上で使わない。

壁や家具の近くで使わない

上面
10cm以上

側面
4.5cm以上

後面
4.5cm
以上

［設置基準適合］

熱で壁や家具を傷め、変色・変
形の原因になります。
● 木製の壁・家具など周囲の可燃

物から次の距離を離して使う。
※片面（右側もしくは左側）は

開放してください。

缶詰や瓶詰め等を　　　　
直接加熱しない

破裂したり赤熱して、やけどや
けがの原因になります。

● ビニールクロスや樹脂製の熱に
弱い壁・ 家具などの場合は、木
製の場合よりさらに距離を離す。

お願い

やけどを防ぐために

電源・コード

安全上のご注意1 必ずお守りください （続き）

硫酸紙やクッキングシートは使わない
● ケーキミックス用の紙製の焼き型も

使わない。（発火の原因になります。）
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注意



● 上 マークの入った面を上にして、奥まで
確実に差し込む。

正しくセットされていないと、調理の
できばえが悪くなることがあります。

● 取り出すときは、本体が冷えてから引き
出す。

● 束ねたままで使わない。
コードが熱くなり、故障の
原因になります。（ ）

コード
電源プラグ

焼き網

付属品
受け皿（2枚）

●部品番号：ANB8010-2130
●希望小売価格：420円（１枚）

追加購入について
パナソニック製品取扱店でお求め
ください。

［税込・2009 年 2 月現在］

● 庫内が高温になると、サーモスタ
ットが働き、ヒーターが自動的に
消えたりついたりして、加熱し過
ぎることを防ぎます。

ヒーターがしばらく消えたま
まになりますが、故障ではあ
りません。

2 各部の名前と扱い方

（ ）

タイマー

パンくずトレイ（スライド式）

本体

ヒーターの通電について
（故障ではありません）

中ヒーター

取っ手

扉

ガラス窓

● 調理中は扉を開けない。
（焼き色に影響が出ます。）

● ガラス窓が熱くなっているときに
水をかけない。

（ガラスが割れることがあります。）

お  願  い

● 上段・下段が加熱される。
上・中・下のヒーターが
通電します。

本体持ち手（後ろ側）

上ヒーター（庫内上側）

下ヒーター（庫内下側）

● 上段が加熱される。
上・中ヒーターが
通電します。

● 通電中でもあまり赤く
なりませんが、調理へ
の影響はありません。

● アルミ箔を敷くと汚れにくくなり
ます。

● 受け皿は、焼き
網の上に載せる。

（ 
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）

切換スイッチ

※ご使用の前に、焼き網を固定している段ボールを外してください。

●初めてご使用になるときは、煙や
においが出ますが、ご使用に伴い
出なくなります。

お知らせ



● 1枚焼きを押すと上段が、　　　　　
2枚焼きを押すと上・下段が加熱さ
れます。

・・・・5

10

15

・・・・

・・・
・

切

パンの場合 もちの場合

使い方3

1 電源プラグを差し込み
調理物を中央に入れる

「チーン」と鳴ってタイマーが切れたら
ミトン（鍋つかみ）などで
調理物を取り出す

● 途中で切るときは「切」に戻す。
● １5分以上の調理は、タイマーが切れた

あと、再び回して残り時間を合わせる。

● 「5」以下のときは　　　　　　　　　　
「6」以上に回し、戻してから合わせる。

切換スイッチを「カチッ」と
音がするまで押す

タイマーを合わせる

● タイマーは、切れたあともしばらく動く
音がしますが故障ではありません。

● 膨らんだもちがヒーターにくっついて焦げること
があります。そばを離れず、焼けぐあいを見なが
ら焼く。つきたてのもちや自家製のもちも焼けぐ
あいを見ながら焼く。

● もちの種類によっては、表面に焼き色が付いても
内部が固い場合があります。

　その場合は、そのまま1〜2分庫内に入れておく。

● 焼き上がったもちは、受け皿からすぐに取り出す。
（置いておくと受け皿にくっつく場合があります。）

もちを焼く場合

受け皿を使わない

使用後は、電源プラグを抜く

受け皿に載せる

● 1枚焼きの場合、調理物は必ず上段
に入れる。

● 受け皿を加熱すると、調理物によっ
てはそることがあります。受け皿に
は調理物を均等に置くか、耐熱陶器
皿に載せてご使用ください。

縦向きに
中央に置く

＜パックもちの置き方＞
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● 切換スイッチを押さないでタイマー
を合わせただけでも通電されますが、
適切な火力が得られません。

2

3

4
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調理のポイント4

油が落ちて発火しないように、油の出るものは必ず受け皿を使ってください。

1 回量
メニュー

1 回量
受け皿 調理時間（分）

＜初回の目安＞

クッキングメモ
● 受け皿にアルミ箔を敷くと汚れ
　にくくなります。1枚焼き 1枚焼き

トースト
常温の食パン6枚切り

（厚さ約2cm）の場合
1枚 2枚 － 2〜3

● 厚切りパンはパンの上面
が少し濃く焼けます。

バターロールの温め
1個約30gの場合 2個 4個 － 1〜1.5

● パンの内部まで温めるた
めに、タイマーが切れた
あと、そのまま 2 〜 3 分
庫内に入れておく。

パックもち
1個約50gの場合 2個 4個 4.5〜5.5 ● もちを焼く場合（P.8）

ピザトースト
食パン6枚切り

（厚さ約2cm）の場合
1枚 2枚 5〜6

● 食パンにピザソース（ケ
チャップ）を塗り、たまね
ぎ（薄切り）・ベーコン（細
切り）・ピザ用チーズ・ピー
マン（輪切り）を載せて焼
く。

焼きなす
太さ4～5cmの場合 1本 2本 8〜11

● 破裂防止のため、なすの表
面に竹串などで穴を開ける。

手作りグラタン
1皿約200gの場合 1皿 2皿 9〜11

● 皿の大きさは直径14cm
まで。

冷凍フライドポテト
約6mmの拍子切り
1皿約70gの場合

1皿 2皿 13〜15
● 受け皿にアルミホイルを

敷き、ポテトが重ならな
いように並べる。

鮭のホイル焼き
（きのこのホイル焼き） 1包 2包 14〜15 ● 作り方（P.11）
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連続して調理するときのコツ

●予熱は不要です。● 15 分以上の調理は、タイマーが切れたあと、再び回して残り時間を合わせてください。
● メニューの目安時間は材料の温度・質・量・容器などで異なります。出来ぐあいを見ながら加減してください。

※庫内を冷まさずに続けて調理すると、 
初回より焼き色が淡くなったり、加熱
不足になることがあります。

調理の途中で、庫内の過熱を防ぐ
ためにサーモスタットが働いて、
しばらくヒーターが消えたままに
なるため。　

● 加熱不足となった場合は、再びタイマー
を回し、様子を見ながら焼く。

）
●アルミ箔を使う場合は、アルミ箔が

ヒーターに接触しないよう注意する。
アルミ箔が溶けてヒーター表面に
付着し、故障の原因になります。

● 焼き色が付き過ぎる場合は、材料より
一回り大きめのアルミ箔を途中でかぶ
せて焼く。

アルミ箔を上手に活用しましょう

（ ）

●「オーブントースター」用を使う。
※サーモスタットが働き、パッケージに記載の

調理時間より長くかかることがあります。

市販の冷凍食品を焼く場合

肉･魚など油の出るものを焼く場合

アルミ箔を敷く
肉・魚は野菜
の上に載せて 

●直接焼かずに、ホイル焼きにする。
油が飛び散らないようにアルミ箔で
しっかりと包み、アルミ箔を敷いた
受け皿に載せて焼く。

冷凍パンを焼く場合

● パンの内部が温まりにくいので、表
面に焼き色が付いたらタイマーを切
り、そのまま2〜3分庫内に入れて
おく。

●毎回、扉を開けて約2分庫内を冷
まし、2回目以降はタイマーを短
めに合わせる。

鮭のホイル焼き

アルミ箔に、しめじ・えのきだけ・
生しいたけ（薄切り）・バターを
載せて包み、受け皿に載せ、14
〜15分焼く。

きのこのホイル焼き

アルミ箔に、たまねぎ（薄切り）・
鮭・しめじ・バターを順に載せて包
み、受け皿に載せ、14〜15分焼く。
※お好みでレモン（輪切り）を載せても

よいでしょう。

作り方 作り方

（



薄めた台所用洗剤（中性）とスポ
ンジで洗い、よく乾かす。
●スポンジのナイロン面・金属た

わし・ナイロンたわしなどは使
わない。

　（表面を傷付けます。）
●パンくずトレイはこまめにお手

入れし、汚れたままで使わない。
テーブルを焦がしたり、パ
ンの下面の焼き色が淡くな
ります。

お手入れ／仕様5
お手入れするときは…電源プラグを抜き、冷えてから行う

パンくずトレイ・受け皿本体・庫内
よく絞ったふきんでふく。
●ベンジン・シンナー・磨き粉は使わない。
　（表面を傷付けます。）
●汚れがひどいときは、薄めた台所用

洗剤（中性）をふきんにしみ込ませて
ふき取る。

●庫内の下側は、パンくずトレイを取
り外してふく。　　
庫内が汚れたままで使うと、サーモスタ
ットが早く働き、焼き色が淡くなります。（

（

※ヒーターに触れない。
　（ヒーターが割れる原因になります。）

仕様
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愛情点検 　長年ご使用のオーブントースターの点検を！       

こんな症状はありませんか　
●電源プラグ・コードが異常に熱くなる。
●コードに傷が付いたり、触れると通電したり

しなかったりする。
●本体が変形したり、異常に熱い。
●ヒーターが割れている。
●タイマーが切れずに、通電し続ける。

故障や事故防止のため、
使用を中止し、コンセ
ントから電源プラグを
抜いて、必ず販売店に
点検をご相談ください。

ご使用中止

（

（

電 源 交流 100 V　50 ／ 60 Hz 共用

大
き
さ
（
約
）

外寸
幅 19.5 cm

消 費 電 力 810 W 奥行 23.0 cm

切換スイッチ
（約）

「1 枚焼き」　590 W
高さ 33.0 cm

庫内

幅 15.5 cm

「2 枚焼き」　810 W
奥行 15.0 cm
高
さ

上段   7.0 cm
タ イ マ ー 15 分計 下段   6.0 cm
自動温度調節器 サーモスタット

受け皿
（内寸）

幅 14.5 cm
質　 量（約） 2.3 kg 奥行 14.5 cm
コ ー ド 長 さ 1.0 m 高さ   1.0 cm
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保証とアフターサービス6 （よくお読みください）

●タイマーを合わせても通電しない。　
・電源プラグが抜けていませんか。
・サーモスタットが働いていませんか。

→約5分おいてから、再び確認してください。

・修理料金の仕組み：修理料金は、技術料・部品代などで構成されています。
 　　　　　は、診断・故障個所の修理および部品交換・調整・修理完了時の点検などの作業にかかる費用です。
　　　　　　は、修理に使用した部品および補助材料代です。

●保証書
お買い上げ日・販売店名などの記入を必ず確かめ、
お買い上げの販売店からお受け取りください。
よくお読みのあと、保管してください。

保証期間：お買い上げ日から本体1年間

転居や贈答品などでお困りの場合は…
・修理は、サービス会社・販売会社の「修理ご相談窓口」へ！
・使いかた・お買い物などのお問い合わせは、「お客様ご相

談センター」へ！

修理・お取り扱い・お手入れなどのご相談は
まず、 お買い上げの販売店  へ

お申し付けください

次の項目をご確認のあと、直らないときは、ま
ず電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店へ
ご連絡ください。

修理を依頼されるとき

技術料
部品代

・保証期間中は：保証書の規定に従ってお買い上げの販売店が修理をさせていただきますので、恐れ
入りますが、製品に保証書を添えてご持参ください。

・保証期間を過ぎているときは：修理すれば使用できる製品については、ご要望により修理させてい
ただきます。下記修理料金の仕組みをご参照のうえご相談ください。

●補修用性能部品の保有期間
当社は、このオーブントースターの補修用性能部
品を、製造打ち切り後 5 年保有しています。
注）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持
　　するために必要な部品です。

【ご連絡いただきたい内容】　　　　　　　　　
製品名（オーブントースター）　品番（NT-Y12P）
お買い上げ日（　　　年　　月　　日）　　　　
故障の状況（できるだけ具体的に）　　　　

ご相談窓口における個人情報のお取り扱い
パナソニック株式会社およびその関係会社は、お客様の個人情報やご相談内容を、ご相談へ
の対応や修理、その確認などのために利用し、その記録を残すことがあります。また、折り
返し電話させていただくときのため、ナンバー・ディスプレイを採用しています。なお、個
人情報を適切に管理し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者
に提供しません。お問い合わせは、ご相談された窓口にご連絡ください。

「よくあるご質問」「メールでのお問い合わせ」
などはホームページをご活用ください。

http://panasonic.jp/support

5年



1.	取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った使用状態で保証期間
内に故障した場合には、無料修理をさせていただきます。
（イ）無料修理をご依頼になる場合には、商品に取扱説明書から切り離し

た本書を添えていただきお買い上げの販売店にお申しつけください。
（ロ）お買い上げの販売店に無料修理をご依頼にならない場合には、お近

くの修理ご相談窓口にご連絡ください。
2.	ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お買い上げの販売店またはお近く
の修理ご相談窓口にご相談ください。

3.	ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない
場合には、お近くの修理ご相談窓口へご連絡ください。

4.	保証期間内でも次の場合には原則として有料にさせていただきます。
（イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷
（ロ）お買い上げ後の取付場所の移設、輸送、落下などによる故障及び損傷
（ハ）火災、地震、水害、落雷、その他天災地変及び公害、塩害、ガス害
（硫化ガスなど）、異常電圧、指定外の使用電源（電圧、周波数）
などによる故障及び損傷

（ニ）車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷
（ホ）一般家庭用以外（例えば業務用など）に使用された場合の故障及び

損傷
（ヘ）本書のご添付がない場合
（ト）本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、

あるいは字句を書き替えられた場合
（チ）持込修理の対象商品を直接修理窓口へ送付した場合の送料等はお

客様の負担となります。また、出張修理等を行った場合には、出張
料はお客様の負担となります。

5.	本書は日本国内においてのみ有効です。
6.	本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。
7.	お近くのご相談窓口は取扱説明書の保証とアフターサービス欄をご参
照ください。

　（ご相談窓口一覧表を同梱の場合）
　お近くのご相談窓口は同梱別紙の一覧表をご参照ください。

修理メモ

※お客様にご記入いただいた個人情報（保証書控）は、保証期間内の無料
修理対応及びその後の安全点検活動のために利用させていただく場合
がございますのでご了承ください。

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を
お約束するものです。従ってこの保証書によって、保証書を発行して
いる者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上
の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理に
ついてご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお近くの修理ご相
談窓口にお問い合わせください。

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については取扱説
明書の「保証とアフターサービス」をご覧ください。

※This	warranty	is	valid	only	in	Japan.

〈無料修理規定〉

切
　
取
　
線

オーブントースター保証書
本書はお買い上げの日から下記期間中故障が発生した場合には
本書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。
ご記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載し
ております。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い
上げの販売店にご連絡ください。詳細は裏面をご参照ください。

持込修理

パナソニック株式会社　クッキング機器ビジネスユニット
〒 673 − 1447　兵庫県加東市佐保 5番地　電話（0795）42 − 7000

品　　番

保証期間

お買い上げ日

お	
客	
様

販	
	
売	
	
店

NT-Y12P

ご住所

お名前

電　話（　　　　　）　　−

お買い上げ日から

年　　　月　　　日

様

住所・店名

　電話（　　　　　）　　−

※

※

※

本体 1 年間

ご販売店様へ　※印欄は必ず記入してお渡しください。
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